



Техническое задание 
на оказание услуг по техническому обслуживанию и ремонту систем контроля и управления доступом, систем охранного телевидения
	№ п/п
	Наименование поставляемого товара, выполняемых работ, оказываемых услуг
	Характеристика поставляемого товара, выполняемых работ, оказываемых услуг
	Ед. изм.
	Кол-во
	Начальная (максимальная)* цена за ед., руб.

	1
	Оказаниеуслуг по техническому обслуживанию и ремонту систем контроля и управления доступом, систем охранного телевидения
	Техническое обслуживание (далее - ТО) и ремонт систем контроля управления доступом (СКУД), систем охранного телевиденья (СОТ) (Таблица 2) объектов Заказчика, проводится для поддержания в рабочем состоянии оборудования систем в процессе их эксплуатации путем периодического проведения работ по профилактике и контролю их технического состояния и устранения возникающих неисправностей. 
Порядок, объем, виды и периодичность проводимых работ определяется эксплуатационной документацией и типовыми технологическими процессами ТО, установленными заводами-изготовителями оборудования, и указаны в Таблицах 1, 2, 3, 4.
Техническое обслуживание системы  видеонаблюдения подразумевает контроль исправной работы видеокамер, записывающих, передающих и контролирующих устройств
	Мес.
	12
	17000,00


*- Устанавливается в соответствии сПостановлением Правительства РФ от 16.09.2016 № 925 «О приоритете товаров российского происхождения, работ, услуг, выполняемых, оказываемых российскими лицами, по отношению к товарам, происходящим из иностранного государства, работам, услугам, выполняемым, оказываемым иностранными лицами» для расчета приоритета товарам российского происхождения 

Требования к оказанию услуг:
1.1. В ходе проведения технического обслуживания проводится:
· внешний осмотр всех узлов, механизмов, устройств и цепей на наличие механических повреждений и неисправности; 
· проверка всей системы на работоспособность, адекватное выполнения своих функций и стабильность в работе; 
· профилактические работы для поддержания систем в работоспособном состоянии;
· анализ эффективности  системы,  обобщение сведений о результатах выполненных работ;
· разработка мероприятий по совершенствованию форм и методов технического обслуживания;
· Результаты проведения технического обслуживания регистрируются в журнале регистрации работ по техническому обслуживанию.
Техническое обслуживание систем СКУД (Таблица 1), СОТ (Таблица 2), МГН (Таблица 3) проводится в сроки, оговоренные Исполнителем с Заказчиком согласно графику проведения работ, в строгом соответствии с требованиями нормативных документов. 
1.2. Внеплановое техническое обслуживание проводится:
· при отказе аппаратуры;
· по заявке Заказчика;
· при ликвидации последствий неблагоприятных климатических, технологических и иных условий.
1.3. Ремонт технических средств включает работы по замене отдельных вышедших из строя компонентов систем СКУД, СОТ, МГН.
1.3.1. В случае возникновения аварийных неисправностей СКУД, СОТ, МГН Исполнитель обязан в течение 2 (двух) часов прибыть на объект для восстановления  работоспособность систем.
1.3.2. Текущие работы по устранению неисправностей и ремонту оборудования должны осуществляться в течение 48  (сорока восьми) часов с момента поступления заявки от Заказчика.
1.3.3. Техническое обслуживание и ремонт осуществляются в условиях действующего лечебного учреждения, без остановки лечебного процесса. 
1.4.Техническое обслуживание автоматического шлагбаума включает в себя:
1.4.1.  акустический и визуальный контроль работы узлов автоматического шлагбаума;
1.4.2.  проверка корпуса и стрелы шлагбаума на наличие механических повреждений;
1.4.3.  протяжка элементов крепления тумбы к монтажному основанию;
1.4.4.  протяжка крепежных элементов стрелы к выходному валу;
1.4.5.  проверка и протяжка крепления фотоэлементов и их стоек;
1.4.6.  герметичность корпуса фотоэлемента;
1.4.7.  проверка работы системы подсветки стрелы и элементов ее подключения к блоку управления;
1.4.8.  проверка механизма аварийной разблокировки;
1.4.9  проверка срабатывания фотоэлементов в процессе работы шлагбаума;
1.4.10.  проверка крепления антенны радиоприемника;
1.4.11.  проверка автоматической остановки/поднятия стрелы шлагбаума    при встрече препятствия в зоне движения;
1.4.12. проверка пульта дистанционного управления шлагбаума и откатных ворот;
1.4.13. балансировка стрелы шлагбаума (регулировка натяжения пружин);
1.4.14. проверка и протяжка крепежных элементов;
1.4.15. проверка утечки смазки из корпуса редуктора и подтяжка креплений редуктора;
1.4.16. проверка состояния электропроводки;
1.4.17. проверка качества подключения и затяжки винтов на колодке подключения блока управления;
1.4.18. регулировка концевых выключателей;
1.4.19. проверка плавности хода стрелы шлагбаума, при необходимости, регулировка скорости движения, скорости замедления и торможение шлагбаума;
1.4.20. проверка положения стрелы в крайних точках и регулировка упоров коромысла и стрелы;
1.4.21. регулировка параметров электронного блока управления;
1.4.22. обучение и консультации персонала «Заказчика» по эксплуатации автоматическим шлагбаумом.
1.5. Техническое обслуживание автоматических  ворот включает в себя:
1.5.1. внешний осмотр на наличие механических повреждений, прочности  крепления отдельных узлов и деталей;
1.5.2. проверка  вспомогательных пружин и шестерней привода;
1.5.3. проверка электронных блоков управления;
1.5.4. осмотр и проверка приводов ворот;
1.5.5. проведение контрольных тестов;
1.5.6. проверка функционирования пультов управления;
1.5.7. контрольная проверка электрической схемы подключения.
1.6. Техническое обслуживание системы контроля и управления доступом включает в себя:
1.6.1. обеспечение контроля технического состояния оборудования комплексных систем безопасности, и их механических частей;
1.6.2. поддержание оборудования в исправном состоянии, предупреждение отказов в работе и продление заложенного ресурса;
1.6.3. выявление и устранение неисправностей и причин «ложных срабатываний», уменьшение их количества;
1.6.4. предотвращение и ликвидация последствий воздействия неблагоприятных климатических, производственных и других факторов;
1.6.5. анализ эффективности  и обобщение сведений о результатах выполненных работ;
1.6.6. разработка мероприятий по совершенствованию форм и методов технического обслуживания. 
1.7. Техническое обслуживание системы видеонаблюдения в себя включает:
1.7.1 Контроль и обеспечение исправной работы внутренних и уличных видеокамер наблюдения:
1.7.1.1. настройка секторов обзора видеокамер;
1.7.1.2. чистка объективов видеокамер.
1.7.1.3. визуальный осмотр состояния кабельных линий и мест соединения
1.7.1.4. контроль состояния источников питания.
1.7.2. Проверку работоспособности системы видеонаблюдения;
1.7.3. Диагностику системных ресурсов, проверку дисковых массивов на наличие ошибок;
1.7.4. Диагностику возможных неисправностей оборудования видеонаблюдения и выполнение мелкого ремонта (восстановление соединений кабельных линий, протяжка контактов, работы по замене неисправных элементов систем).
1.7.5. Проверку системных параметров и настроек специализированного программного обеспечения видеонаблюдения;
1.7.6 Диагностику и ремонт системы вентиляции и охлаждения сервера (видеосервера, видеорегистратора);
1.7.7 Установку обновлений специализированного программного обеспечения видеонаблюдения;
1.7.8 Обеспечение временного подменного фонда оборудования, для поддержания непрерывной работы системы видеонаблюдения;
1.7.9. Сроки проведения работ. Техническое обслуживание систем охранного телевидения проводится ежемесячно в сроки, оговоренные Исполнителем с Заказчиком согласно графика проведения работ, в строгом соответствии с требованиями нормативных документов.  

2. Обязанности Исполнителя:
2.1. Перед началом оказания услуг Исполнитель должен представить на согласование Заказчику график проведения технического обслуживание и ремонта по объектам обслуживания. Перечень и периодичность работ по техническому обслуживанию должны соответствовать типовым регламентам технического обслуживания установленным производителями оборудования.
2.2. Оказывать Услуги с применением оборудования, материалов и инструментов, соответствующих установленным требованиям законодательства, руководящих документов, действующих в сфере оказания услуг, являющихся предметом Договора.
2.3. После проведения технического обслуживания Исполнитель обеспечивает опломбирование корпусов оборудования пломбами (наклейки с логотипом Исполнителя, и.т.д.), позволяющими производить их идентификацию принадлежности к Исполнителю и исключающими несанкционированное вскрытие приборов
2.4. Исполнитель обеспечивает круглосуточный прием и выполнение заявок Заказчика на устранение неисправностей СКУД. Исполнитель так же дает рекомендации по устранению неисправностей по телефону.
2.5. Исполнитель оказывает техническую помощь Заказчику в вопросах эксплуатации СКУД, СОТ, МГН (проведение инструктажа, составление инструкций по эксплуатации, выдачу технических рекомендаций по улучшению работы системы и т.д.). Исполнитель по заявкам Заказчика осуществляет техническое сопровождение систем, включающее программирование электромагнитных ключей (карт), программирование GSM- модулей, для чего Заказчик в письменной форме выдает заявку на программирование СКУД с указанием лиц имеющих доступ на территорию и в помещения объектов Заказчика.  
2.6. Исполнителем по каждому объекту обслуживания должен быть заведен журнал регистрации работ по техническому обслуживанию и ремонту. В нем должны быть зафиксированы все работы по техническому обслуживанию, в том числе ремонту и контролю качества.
2.7.Исполнитель обязан обеспечить конфиденциальность сведений об объекте, хранимых материальных ценностях, ответственных лицах, кодах, паролях, принципах организации систем сигнализации на объекте, степени его защищенности и других сведений, связанных с безопасностью объектов Заказчика.

3. Организация и порядок оказания услуг.
3.1. В течение 3 (трех) календарных дней с момента заключения договора Исполнитель назначает ответственное лицо для взаимодействия с Заказчиком по вопросам исполнения договора и направляет заказчику список сотрудников, выделенных для оказания услуг Заказчику, с указанием их фамилии, имени, отчества, должности по штатному расписанию и контактных телефонов. 
3.2. Первичное обследование. В течение 5 (пяти) календарных дней с момента заключения договора Исполнитель организует и проводит первичное обследование систем на объектах Заказчика с целью определения их технического состояния. 
  При этом Исполнитель обязуется:
- согласовать с Заказчиком дату проведения первичного обследования;
- направить на первичное обследование квалифицированных специалистов, аттестованных по «Правилам технической эксплуатации электроустановок потребителей»;
- соблюдать при проведении работ правила пожарной безопасности, техники безопасности и внутреннего трудового распорядка, действующего на территории Заказчика;
- составить Акт первичного обследования на каждый объект.
3.3.  Для участия в комиссии по проведению обследования Заказчик обеспечивает:
- допуск Исполнителя на территорию объектов;
- перед началом работы проводит инструктаж представителей Исполнителя по правилам техники безопасности и пожарной безопасности, действующим на объекте.
3.4.  Работы по первичному обследованию состоят из:
- проверки наличия эксплуатационной, проектной и приёмо-сдаточной документации;
- проверки соответствия монтажа систем СКУД, СОТ, МГН проектной или исполнительной документации;
- комплексной проверки работоспособности СКУД, СОТ, МГН.
3.5. В течение 3 (трёх) календарных дней с момента подписания Акта первичного обследования Исполнитель оформляет и передаёт Заказчику следующую документацию:
- Журнал регистрации работ по ТО и ППР;
- Журнал учета вызовов;
- Журнал учёта неисправностей и отказов;
- График проведения ТО и ППР;
- Регламент работ.
3.6. Ответственность за пожарную безопасность, технику безопасности, охрану труда и санитарно-гигиенический режим при осуществлении работ возлагается на Исполнителя. Персонал Исполнителя должен соблюдать правила внутреннего трудового распорядка и иные правила, действующие на территории Заказчика. 
Таблица 1
Перечень оборудования СКУД
	Адрес установленного оборудования
	Наименование оборудования
	Количество

	Стационар
г. Иркутск, ул. Ярославского, 300.   
	Автоматический откатные ворота
	1 шт.

	
	Автоматический шлагбаум
	1 шт.

	
	Система контроля доступа (электромагнитные замки)
	6 шт.

	
	Локальная ТС
	1 шт.

	Взрослая поликлиника 
г. Иркутск, ул. Баумана, 214а 
	Автоматический шлагбаум
	1 шт.

	
	Система контроля доступа (электромагнитные замки)
	4 шт.

	
	Локальная ТС
	1 шт.

	Денская поликлиника расположенная по адресу: г. Иркутск, ул. Баумана, 214а/1
	Локальная ТС
	1 шт.

	
	Автоматический шлагбаум
	2 шт.

	
	Система контроля доступа (электромагнитные замки)
	10 шт.

	Взрослая и детская поликлиники 
г. Иркутск, ул. Академика Образцова, 27Ч, Ш
	Автоматический откатные ворота
	2 шт.

	
	Автоматический шлагбаум
	1 шт.

	
	Система контроля доступа (электромагнитные замки)
	6 шт.

	
	Локальная ТС
	1 шт.

	Профамбулатория
г. Иркутск, ул. Партизанская, 74Ж
	Система контроля доступа (электромагнитные замки)
	1 шт.

	Фельдшерско-акушерский пункт с. Малая Еланка, ул. Молодежная, 15А
	Система контроля доступа (электромагнитные замки)
	1 шт.



Таблица 2 
Перечень оборудования СОТ
	Место установки
	Наименование оборудования
	Кол-во

	Взрослая поликлиника ОГАУЗ «ИГКБ №8» г. Иркутск, ул. Баумана, 214а (2, 5 этажи)
	Гибридный 8-канальный видеорегистратор TRASSIRGF-DV0803
	1

	
	Жесткий диск WD 2Tb
	1

	
	Аналоговая купольная видеокамера GF-D4322H
	8

	
	Активный микрофон М-10
	4

	
	Коммутатор D-link DES-1016A
	1

	
	Сетевой фильтр PL6-BLACK-3М
	1

	
	Шкаф настенный 19̈ ̎ 6U
	1

	Взрослая поликлиника ОГАУЗ «ИГКБ №8» г. Иркутск, ул. Баумана, 214а (регистратура)
	Гибридный 16-канальный видеорегистратор Lanser 960H-16 Hibrid
	1

	
	Жесткий диск WD 2Tb
	1

	
	Источник стабилизированного питания  TS-5A 12В, 5А,  
	1

	
	Аналоговая купольная видеокамера GF-D4322H
	8

	
	Активный микрофон М-10
	4

	
	Коммутатор D-linkDES-1005А
	1

	
	Шкаф настенный 19̈ ̎ 6U
	1

	Взрослая поликлиника ОГАУЗ «ИГКБ №8» г. Иркутск, ул. Баумана, 214а (1 этаж)
	Жесткий диск WD 2Tb
	1

	
	Аналоговая купольная видеокамера GF-D4322H
	4

	
	Аналоговая уличная купольная видеокамера для съемки в дальMDC-8220WDN
	1

	
	Коммутатор D-linkDES-1008А
	1

	
	Коммутатор D-linkDES-1016А
	1

	
	Шкаф настенный 19̈ ̎ 6U
	1

	Взрослая поликлиника ОГАУЗ «ИГКБ №8» г. Иркутск, ул. Баумана, 214а (кабинеты КТ)
	Жесткий диск WD 2Tb
	1

	
	Сетевой 8-канальный видеорегистратор TRASSIRGF-NV0803HD
	1

	
	Уличная купольная видеокамера вандалозащищенная панорамная IPAC-D4111IR1
	1

	
	Аналоговая купольная видеокамера GF-D4322H
	4

	
	Блок питания ББП-30
	1

	
	Аудиовизовая панель GC 02
	1

	
	Монитор 18*
	1

	Детская поликлиника расположенная по адресу: г. Иркутск, ул. Баумана, 214а/1, (коридор отделение бак. лаборатория (масс-спектрометр), коридор отделение стоматологии, коридор рентген отделение (рентген, томограф), прилегающая территория)
	Внутренняя купольная HD-TVI камера DS-T201 (2.8мм) / (3.6мм)  2Мп
	3

	
	Уличная цилиндрическая  HD-TVI камера DS-T200 (2.8мм) 2Мп
	2

	
	Источник стабилизированного питания 12В, 3А, коннектор (клеммная колодка) в комплекте. 91х52х32мм
	4

	
	Сетевой фильтр Defender ES
	1

	
	Приемопередатчик по витой паре со встроенной громозащитой SR-VBP01
	10

	
	4-х канальный гибридный видеорегистратор. Процессор HISILICON Hi3520DV300 Формат кодека H.264 Видео выходы: VGA и HDMI USB-интерфейсы: 2х Hi-Speed USB (до 25МБ/c), 4 видео входа, 4 аудио входа. Входы/Выходы  тревог: Нет. Cкорость записи: AHD: 1080 – до 15 к/с на канал, 720P – до 25 к/с на канал, IP до 5 Мп: до 25 к/с на канал, Подключение до 6 IP-камер. Поддержка 1 HDD до 8Тб (в комплект не входит). Блок питания: DC 12В/2А Габариты: 300х227х53 мм. (5шт/кор
	2

	
	Жесткий диск DT01ACA100HDD Toshiba SATA3 1Tb 7200 rpm 32Mb
	2

	
	Монитор 21,5' 'AOC E2260SWDA
	2

	Взрослая поликлиника ОГАУЗ «ИГКБ №8» г. Иркутск, ул. Баумана, 214а (каб. 101)
	HIQ-2102 W PRO 4IN1 - камера охранного видеонаблюдения 1920x1080 - 1/3,6"CMOS - 3,6мм - 64° - цветная AHD камера для внутренней установки, 2MPX.
	1

	
	Видеорегистратор HiQ–9204NTH PRO.  Цифровой видеорегистратор сохраняет видео с 4-х аналоговых, AHD, TVI или CVI камер, записывает видеофайлы при разрешении 1080N — 25 к/сек на канал
	1

	
	Жесткий диск WD 1TB Blue (WD10EZEX)
	1

	
	Блок питания TS-1F
	1

	
	Микрофон МКУэ
	1

	Взрослая поликлиника ОГАУЗ «ИГКБ №8» г. Иркутск, ул. Баумана, 214а, (прилегающая территория)
	Сетевой 8-канальный видеорегистратор TRASSIRGF-NV0803HD
	1

	
	Уличная купольная видеокамера вандалозащищенная панорамная IPAC-D4111IR1
	4

	
	Уличная купольная видеокамера для съемки в дальIPAC-D4151IR1
	1

	Филиал взрослой поликлиники ОГАУЗ «ИГКБ №8» г. Иркутск, ул. А. Образцова, 27Ч , (регистратура)
	Гибридный 8-канальный видеорегистратор TRASSIRGF-DV0803
	1

	
	Жесткий диск WD 2Tb
	1

	
	Источник стабилизированного питания  TS-5A 12В, 5А.  
	1

	
	Купольная видеокамера GF-D4322H 1Мп
	5

	
	Активный микрофон М-10
	2

	
	Коммутатор D-linkDES-1005А
	1

	
	Шкаф настенный 19̈ ̎ 6U
	1

	
	Блок розеток 19̈ ̎ 1UIEC 60320 8 розеток
	1

	Филиал взрослой поликлиники ОГАУЗ «ИГКБ №8» г. Иркутск, ул. А. Образцова, 27Ч  
	Видеокамера AHD SR-D130V2812IRA
	1

	
	Видеокамера уличная AHDSR-N130V2812IRA
	2

	Филиал детской поликлиники ОГАУЗ «ИГКБ №8» г. Иркутск, ул. А. Образцова, 27Ш, (регистратура) 
	Гибридный 8-канальный видеорегистратор TRASSIRGF-DV0803
	1

	
	Жесткий диск WD 2Tb
	1

	
	Источник стабилизированного питания  TS-5A 12В, 5А.  
	1

	
	Аналоговая купольная видеокамера GF-D4322H
	8

	
	Активный микрофон М-10
	4

	
	Коммутатор D-linkDES-1005А
	1

	
	Шкаф настенный 19̈ ̎ 6U
	1

	
	Блок розеток 19̈ ̎ 1UIEC 60320 8 розеток
	1

	Профамбулатория ОГАУЗ «ИГКБ №8» г. Иркутск, ул. Партизанская, 74Ж 
	Гибридный 8-канальный видеорегистратор TRASSIRGF-DV0803
	1

	
	Жесткий диск WD 2Tb
	1

	
	Источник стабилизированного питания  TS-5A 12В, 5А.  
	1

	
	Аналоговая купольная видеокамера GF-D4322H
	5

	
	Активный микрофон М-10
	2

	
	Коммутатор D-link DES-1016A
	1

	
	Сетевой фильтр PL6-BLACK-3М
	1

	Профамбулатория ОГАУЗ «ИГКБ №8» г. Иркутск, ул. Партизанская, 74Ж, (прилегающая территория)
	Жесткий диск Seagate 3Tb
	1

	
	Уличная купольная видеокамера для съемки в дальMDC-822WDN
	1

	
	Шкаф настенный 19̈ ̎ 6U
	1

	Стационар ОГАУЗ «ИГКБ №8» г. Иркутск, ул. Ярославского, 300   
	Аналоговый 16-канальный видеорегистратор BestDVR-1605Light
	1

	
	Блок питания ИВЭПР 12/5
	1

	
	Уличная видеокамера GF-IR4453AHD-VF 1Мп
	1

	
	Купольная видеокамера GF-D4322H 1Мп
	2

	Стационар ОГАУЗ «ИГКБ №8» г. Иркутск, ул. Ярославского, 300, (прилегающая территория - автостоянка)
	Уличная видеокамера ST-1046
	3

	
	Коммутатор D-link DES-1008A
	1

	Стационар ОГАУЗ «ИГКБ №8» г. Иркутск, ул. Ярославского, 300, (прилегающая территория)
	Уличная видеокамера цветная с ИК TSc-PS960HV (6-60) 960H
	2

	Стационар ОГАУЗ «ИГКБ №8» г. Иркутск, ул. Ярославского, 300, (прилегающая территория – столбы освещения)
	Уличная видеокамера GF-IR4453AHD-VF
	3


Таблица 3
Перечень оборудования систем вызова персонала для МГН
	Адрес установленного оборудования
	Наименование оборудования
	Количество точек вызова

	Взрослая поликлиника 
г. Иркутск, ул. Баумана, 214а 
	Система вызова персонала для МГН  ––  улица
	1 шт.

	
	Система вызова персонала для МГН  ––  шлагбаум
	1 шт.

	
	Система вызова персонала для МГН –– этажные лифты
	3 шт.

	Детская поликлиника ОГАУЗ «ИГКБ № 8», расположенные по адресу: г. Иркутск, ул. Баумана, 214а/1
	Система вызова персонала для МГН  ––  шлагбаум
	2 шт.

	Взрослая поликлиника 
г. Иркутск, ул. Академика Образцова, 27Ш 
	Система вызова персонала для МГН  ––  улица
	1 шт.

	Детская поликлиника 
г. Иркутск, ул. Академика Образцова, 27Ч
	Система вызова персонала для МГН  ––  улица
	1 шт.



Таблица 4 
Перечень и периодичность работ по плановому ТО 
	№ п/п
	Перечень работ
	Периодичность обслуживания

	1
	Проверка состояния монтажа, крепления и внешнего вида аппаратуры – внешний осмотр составных частей систем, состояния кабельных линий гибких соединений (переходов) на отсутствие механических повреждений, коррозии, грязи, прочности крепления, наличие пломб (печатей)
	ежемесячно

	2
	Проверка исправности дисковых накопителей, видеокамер, регистраторов, системных блоков, параметров настрое программного обеспечения, секторов обзоров видеокамер, наличие защитных крышек, кожухов, пломб
	ежемесячно

	3
	Проверка работоспособности основных и резервных источников электропитания, автоматического переключения питания с рабочего ввода на резервный
	ежемесячно

	4
	Профилактические работы
	ежемесячно

	5
	Проверка общей работоспособности систем, комплекса в целом
	ежемесячно

	6
	Сезонное обслуживание
	2 раза в год (весна, осень)

	7
	Измерение сопротивления защитного и рабочего заземления
	1 раз в полгода

	8
	Измерение сопротивления изоляции электрических цепей
	1 раз в полгода
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